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TOYOTA PEUGEOT CITROEN AUTOMOBILE

Ukonceni instalace technologii a pripravy na
zahajeni vyroby

Kolin 11. Fijna 2004 - Spolecnost Toyota Peugeot Citroén Automobile ukoncila instalaci
technologii ve v8ech provozech zavodu a pfechazi do stadia komplexnich zkouSek
technologii. Ukonc¢eni instalace je dulezitym krokem v pfipravach k zahajeni sériové vyroby
v prvnim Ctvrtleti roku 2005. Vedle pripravy technologii je neméné dulezita i pfiprava a
Skoleni zaméstnancu. K dneSnimu dni investovala spoleénost TPCA do tréninku
zaméstnancd pres jednu miliardu korun. Usp&sné pFipravy na sériovou vyrobu vedly
spole¢nost TPCA k ploSnému zvySeni platd zaméstnancl k 1. 1. 2005 primémé o 18 %.

1. Projekt B-zero

V Cervenci 2001 podepsaly spolecnosti Toyota Motor Corporation a PSA Peugeot Citroén
smlouvu u spoleCném vyvoji a vyrobé nového malého vozu s kédovym oznacenim B-zero.
Projekt zahrnoval i stavbu nového spoleéného vyrobniho zavodu.

Vybér vhodné lokality zaCal okamzité po podepsani smlouvy a v prosinci 2001 spole€nosti
oznamily, Ze si pro stavbu zavodu vybraly stfedoCesky Kolin. JizZ samotny vybér lokality
probéhl v rekordné kratké dobé a lhuta tfi a pal roku od spusténi projektu az po zacatek
sériové vyroby v prvnim ctvrtleti pFistiho roku bude patfit v automobilovém pramyslu
k nejkratSim.

Novy vlz B-zero, ktery je od pafizského autosalonu znamy jako Toyota Aygo, Peugeot 107
a Citroén C1, bude sice uveden pouze na evropské trhy, ale rozsah projektu je globalni:
Dvé automobilky, pochazejici z uplné odliSnych regiont se zcela rozdilnou firemni kulturou,
se spojily, aby postavily zavod v tteti zemi - Ceské republice. V celém projektu se tak
angazuiji tfi narodnosti hovofici spolu pfevazné anglicky, coz neni matefsky jazyk nikoho ze
zuCastnénych. Upfimna komunikace a vzajemny respekt jsou proto nutnymi pfedpoklady
uspéchu.



2. Pripravy k zahajeni vyroby
2.1. Priprava technologii

V dubnu 2004 byla zahajena instalace technologii ve v8ech provozech TPCA (lisovna,
svarovna, lakovna a finalni montaz) a byla ukonena pocatkem fijna 2004, presné tak, jak
bylo naplanovano. S ukonéenim instalaci se rozbé&hly ve vSech provozech komplexni
zkousky technologii, jez potrvaji do prosince 2004.

Béhem komplexnich zkousSek je ovéfovana funkénost jednotlivych vyrobnich zafizeni nebo
provozu, které jsou zkouSeny bez materialu nebo s materialem. Zavod jako celek vSak
zkouSen neni. V prosinci 2004 pFejde tovarna do zkuSebniho provozu, ktery vyusti
v komeréni sériovou vyrobu v prvnim ¢tvrtleti 2005.

Priprava vyroby vyzaduje dikladnou koordinaci s dodavateli dila. V souasné dobé jsou
vSichni dodavatelé vybrani: 75 % dili bude dodavano z Ceské republiky, 15 % z Polska a
10 % z ostatnich zemi. Benzinové motory 1.0 a pfevodovky budou dodavany z polskych
zavodl Toyota, dieselové motory 1.4 HDi PSA bude zajiStovat motorarna PSA Peugeot
Citroén ve francouzském Douvrin.

Uspé&sné ukondeni faze instalaci technologii zarover otevira velké vyzvy a tkoly, které pred
TPCA stoji. Prvofadym cilem je absolutni kvalita a TPCA si dala za ukol byt co do kvality
vyroby jednou z nejlepsich tovaren Toyota a PSA Peugeot Citroén na svété.

Druhou hlavni vyzvou je efektivita vyroby. Mnoho automobilovych vyrobcu opustilo segment
malych voz( kvdli jeho nizké ziskovosti. Toyota a PSA Peugeot Citroén do tohoto
segmentu naopak vstoupily, protoze obé firmy jsou pfesvédceny, Zze vyroba malych vozu
ziskova byt maze. Toho vSak Ize dosahnout jen maximalné efektivni vyrobou, kazdodennim
snizovanim nakladu, odstrafiovanim vSech ztrat a prostoju ve vyrobnim procesu a Stihlou
vyrobou (lean-production). Na druhou stranu TPCA nehodla pfistoupit na jakékoli
kompromisy v otazce kvality.

Kli¢em k dosazeni téchto cilu je vyrobni systém TPS (Toyota Production System) a jeho
zakladni principy: neustalé zlepSovani (Kaizen), feSeni problémd pfimo na misté jejich
vzniku (Genchi genbutsu), zastaveni vyrobniho procesu ihned po objeveni problému
(Jidoka) a tymova spoluprace.



Kompletni instalace technologii zaroven umoznuje zasSkolovani a trénink zaméstnancu
pfimo na vyrobnich zafizenich v TPCA. Doposud musel byt tento trénink provadén
v zahrani¢nich zavodech Toyota ve Francii, Japonsku, Velké Britanii a Turecku. Planovany
takt-time jedna minuta na auto vyzaduje dukladnou pfipravu vdech zaméstnancu.

2.2. Priprava lidskych zdrojt

Nabor zaméstnancl do TPCA byl zahajen v kvétnu 2003. Postupné byly obsazovany fidici
pozice manazeru a inzenyrl, posléze pozice specialisti a Group leadert (mistrt), dale pak
mista Team leaderl (pfedaku) a nakonec Team member(. Naborova kfivka se zdviha
postupné a svého maxima 3000 zaméstnancl dosahne v zafi 2005, kdy bude ukoncen
nabor tfeti smény. K dneSnimu dni zaméstnava TPCA 1205 zaméstnancl a nabor prvni
smény je uzavren. Pracovni nabidku akceptovalo dalSich zhruba 150 zaméstnancu.
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2.3. Trh prace

Trh prace vykazuje zna¢nou miru konkurence stejné jako jakykoli jiny trh. Cilem TPCA je
ziskat nejlepsi zaméstnance, ktefi jsou na trhu k dispozici, a proto musi sveést tvrdy
konkurencni boj s ostatnimi zaméstnavateli. V prvni fadé spole¢nost TPCA nechce byt pfi
naboru zaméstnancl omezena bydlistém uchazefe a za svoji spadovou oblast povazuje
celou Ceskou republiku. Pro zaméstnance z vétsi vzdalenosti je pfipraven Program
podpory mobility:

e obecni byty - Mésto Kolin stavi pro zaméstnance TPCA celkem 850 bytu.
Prvnich 57 bytd bylo dokon&eno v Cervenci 2004, dalSich 80 bude zprovoznéno
do konce roku a zbytek bytl bude k dispozici v prabéhu roku 2005. O pfidéleni
pozicich, naopak manazefi na byt narok nemaiji.

e podpora ubytoven - Zaméstnancim ze vzdalenéjSich regiona, ktefi jesté
nedostali obecni byt, pfispiva spoleCnost TPCA na ubytovnu &astkou 1500
K&/mésic.

e podpora stéhovani - Spolecnost TPCA financné pfispivda na naklady
zameéstnance spojené s prestéhovanim. Dale poskytuje 1 den placeného volna
(podle zakoniku prace ma zaméstnanec narok pouze na neplacené volno).

Za druhé se spole¢nost TPCA snazi byt co nejblize potencionalnim uchazeCim a
maximalné zjednodusit proces vybérového Fizeni. V souasné dobé probihaji naborové dny
TPCA v regionech s vysokou nezaméstnanosti, jako je Mostecko, Teplicko, Chebsko a
dalSi. Uchazeci zde mohou projit prvnim kolem vybérového fizeni, které jim uSetfi jednu
cestu do Kolina.

V neposledni fadé TPCA oslovuje potencionalni zaméstnance standardnimi
marketingovymi nastroji, jako jsou inzerce v médiich, propagacni materialy, billboardy a
podobné.



2.4. Skoleni

K dnesdnimu dni investovala automobilka TPCA (Toyota Peugeot Citroén Automobile) do
kvalifikace Ceskych zaméstnancu 1,1 miliardy K&. Investice sméfuji do tfi zakladnich typu
prohlubovani kvalifikace:

» Licence (Skoleni specifickych dovednosti)

» Technické dovednosti

» Zahranicni staze

Vysoky standard kvality a efektivity vyroby automobilek Toyota a PSA Peugeot Citroén
klade stejné vysoké naroky na kvalifikaci pracovni sily. Kompletni Skolici systém je zarukou,
ze kvalifikace zaméstnancu bude pfesné na potfebné urovni. Zaroven umozrfiuje nabirat
uchazece bez praxe v automobilovém primyslu véetné absolventu.

2.4.1 Licence (Skoleni specifickych dovednosti)

TPCA zajistuje zaméstnancim mnozstvi kurz( k prohloubeni kvalifikace a ziskani novych
dovednosti. Jedna se o ,podpurné“ dovednosti, které musi zaméstnanci ve vyrobé nebo
udrzbé zvladat pro vykon svého zaméstnani. Jsou to napfiklad prace s vysokozdviznym
vozikem, svareCské nebo jefabnické prace, prace ve vySkach a dalsi. VSechny kurzy jsou
zakon&eny udé&lenim licence platné v celé CR.

Pocet vydanych licenci: 1866
Pocet tréninkovych dni: 5985

2.4.2 Skoleni technickych dovednosti

Tato Skoleni jsou finalnim stupném v pfipravé k zaméstnani a liSi se podle jednotlivych
provozu. Pro udrzbu to jsou napfiklad: teorie elektfiny, elektrické opravy, technické kresleni
a podobné. Zaméstnanci z vyroby se pfipravuji na konkrétni praci u vyrobni linky nebo
v logistice. Skolenim technickych dovednosti, jez trva primérné tfi az &tyfi tydny, prochazi
kazdy zaméstnanec kromé administrativy.

2.4.3 Zahrani€ni staze

Pfiprava zaméstnancl na sériovou vyrobu probiha v zavodech Toyota ve Francii, Velké
Britanii, Turecku a Japonsku. K 1. 10. 2004 vyslala TPCA na zahranini staze 667
zaméstnancl a na konci roku 2004 jich bude 700. Celkové stravili zaméstnanci TPCA
v zahrani€i 18763 dni. Do konce roku to jesté bude 2150 dni.




Podil zavodd Toyota na zahraniénich Skolenich zaméstnanca TPCA
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2.5. Preklady a tlumoc¢nici

Vyslani ¢eskych zaméstnancu do zahrani¢nich zavodl stejné jako plsobeni zahraninich
Skoliteld v TPCA vyzaduje zajisténi rozsahlého prekladatelského a tlumocnického servisu.
V kazdém ze zahrani¢nich zavodl (v€etné Turecka a Japonska) je nastalo k dispozici okolo
deseti tlumoénikd a dalSich zhruba dvacet tlumoc¢nikd pusobi v TPCA. Naklady na
prekladatelsky a tlumocnicky servis €inily 47 milion K&.

2.7. Statni pobidky

Mensi ¢ast nakladd na rekvalifikace zaméstnancu bude kryt statni pobidka. Jeji prfesnou
hodnotu vSak bude mozné vycislit az po uzavieni vSech tréninkovych aktivit a naslednych
jednanich s odpovédnymi institucemi.

2.6. Platova politika

Zdarilé ukonceni instalace technologii, Uspésny vyvoj projektu B-zero a zaroven pfechod do

Migwivs

k rozhodnuti zvySit ploSné zakladni platy vSech zaméstnancid TPCA primémé o 18 % a
bonusy 0 5 % s platnosti od 1. 1. 2005.



2.6.1 Odména a motivace

Filozofii TPCA je: ,Sdilet uspéch se zaméstnanci.“ Spole¢nost TPCA od doby svého vzniku
nevykazala vzhledem k probihajicim pfipravam zadny zisk a uroven platd musela tuto
skute€nost reflektovat. Dnes je zfejmé, Ze pfipravy na zahajeni vyroby probihaji nad
oCekavani dobfe a ziskovost zavodu je otazkou velmi blizké budoucnosti. Z toho duvodu
mohou byt zvySeny platy v celé firmé&, a to dfive, nez bylo pldvodné planovano. Tento krok
je odménou zaméstnancum za jejich pfinos k uspéchu projektu TPCA a B-zero.

ZvySeni platu je zaroven motivaci: TPCA vstupuje do finalni faze pfiprav. V tomto obdobi je
nutna maximaini spoluprace a maximalni usili vS8ech zaméstnancu TPCA, jez povedou
k dosazeni spole¢ného cile, kterym je nastartovani skuteéné vyroby. Proto vedle narlstu
platu doSlo i k nartstu bonusu.

(vice viz. pfiloha)

Matéj Matolin
Toyota Peugeot Citroen Automobile Czech, s.r.o.
Primyslova zéna Ovcary, 280 02 Kolin
tel.: +420 736 526 639, mail: matej matolin@tpca-cz.com, www.tpca-cz.com



Priloha
Skladba platu v TPCA:
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Pozn: Graf nezahrnuje dalSi polozky jako: prescasy, penzijni pripojiSténi, prispévek na stravovani, priplatek za
praci o svatcich a dalsi.



